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Allgemeine Geschaftsbedingungen
- Hundepension und Hundetagesstatte -

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) in ihrer jeweils giiltigen Fassung sind Bestandteil
jedes Betreuungsvertrages mit der Firma Rudelkonzept Hundepension und Hundetagesstatte (Inh.
Laura Meyer) (im Weiteren Firma Rudelkonzept genannt) und werden mit der Unterschrift des
Vertrages anerkannt ebenso die Richtigkeit der Angaben des Betreuungsvertrages.

Eine Buchung gilt erst nach Abschluss des Betreuungsvertrages als solche. Der jeweilige
Betreuungsvertrag gilt bis auf Weiteres fiir jeden Besuch des angegebenen Hundes. Jede Anderung
bedarf der Schriftform.

Flr den Aufenthalt in der Pension/Tagesstatte bendtigt jeder Hund einen dem Alter entsprechenden
Impfschutz (Staupe, Hepatitis, Parvovirose, Leptospirose, Zwingerhusten und Tollwut). Dieser ist
durch das unaufgeforderte Vorlegen des Impfausweises (Heimtierpass) zu belegen. Des Weiteren
muss in diesem Pass die Parasitenbehandlungen (von Endo- und Ektoparasiten) von einem Tierarzt
eingetragen sein. Alternativ kann nach Absprache die Gabe auch durch die Firma Rudelkonzept
erfolgen.

Die Wurmkur inklusive Bandwurmmittel (Endoparasitenbehandlung) darf nicht alter als 3 Monate
sein und muss mindestens 24 Stunden vor Aufenthaltsantritt erfolgt sein. Bei Hunden unter 6
Monaten muss die Wurmkur alle 4 Wochen erneuert werden.

Der Flohschutz (Ektoparasitenschutz) muss vor Aufenthalt vorhanden und fiir die Dauer des
Aufenthaltes ausreichend sein.

Der Halter erklart, dass sein Hund bei Abgabe frei von Parasiten sowie anderen ansteckenden
Erkrankungen ist. Bei Ansteckung anderer Tiere muss der Halter fiir deren Behandlung ebenfalls die
Kosten tragen. Selbiges gilt flir die Reinigung und Behandlung der Raumlichkeiten.

Fiir Sach- oder Personenschaden durch einen Hund haftet immer dessen Halter. Wir haben
genligend Kuschelplatze, Decken, Leinen, etc. vorratig. Sofern dennoch eigenes Zubehor
mitgebracht wird, wird hierfir keine Haftung tlbernommen.

Der Halter bestéatigt mit seiner Unterschrift, dass ihm die Gefahren der Gruppenhaltung bewusst
sind. Es kann beim Spielen oder bei Auseinandersetzungen zu Verletzungen seines Hundes kommen.
Die Firma Rudelkonzept haftet weder bei Erkrankung, Verletzung oder dem Ableben eines Hundes.
Erkrankt oder verletzt sich ein Hund wahrend seines Aufenthaltes, wird er umgehend einem Tierarzt
vorgestellt. Der Hundehalter erklart sich mit der Unterschrift im Vertrag damit einverstanden. Die
Kosten fiir eine Behandlung hat der Hundehalter gegen Rechnungsvorlage zu tragen.

Die Firma Rudelkonzept behilt sich das Recht vor, einen Hund jederzeit auch ohne konkrete Angabe
von Griinden von der Betreuung auszuschlief3en.

Die Bring- und Abholzeiten fir die Hundepension sind individuell zu vereinbaren.
An Sams-, Sonn- und Feiertagen ist kein Ein- und Auschecken moglich.
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Die Tagesbetreuung und deren Preise finden ihre Gliltigkeit:

Montags bis freitags in der Betreuungszeit von 8:00 - 18:00 Uhr.

Die Bring- und Abholzeiten fir die Tagesbetreuung sind individuell abzusprechen. Eine Abholung
zwischen 17.00 und 18.00 Uhr ist dabei anzustreben und einzuhalten, ansonsten wird eine
Berechnung des zusatzlichen Aufwandes gemalR Preisliste vorbehalten.

Hunde, die von Montag bis Freitag fest eingebucht sind, zahlen den Tagessatz gemaR Preisliste. Bei
allen anderen Hunden erfolgt eine entsprechende Staffelung gemaR Preisliste. In den Ferien
(Niedersachsen) wird ein Aufschlag zum Tagessatz gemal Preisliste fallig.

Bei Antritt der Unterbringung verpflichtet sich der Halter zur Zahlung des vollstandig gebuchten
Zeitraumes der Unterbringung sowie ggf. erforderliche zusatzliche Kosten.
Stornierungsgebihren bei Stornierung fiir Buchungen aulerhalb der Ferien (Niedersachsen)

e 29 Tageund mehr: 0%

e 22 Tage und mehr: 25%

e 8 Tage und mehr: 50%

e 7 Tage und weniger: 100%
der Aufenthaltskosten (ohne ggf. vereinbarte zusatzliche Kosten).
Fir Buchungen innerhalb der Ferien (Niedersachsen) sind Stornierungen bis 14 Tage vor
Ferienbeginn moglich, ansonsten stellen wir 100% der Aufenthaltskosten (ohne ggf. vereinbarte
zusatzliche Kosten) in Rechnung

e 29 Tage und mehr: 0%
e 22 Tage und mehr: 25%
e 15 Tage und mehr: 50%

e 14 Tage und weniger:  100%

Sollte eine Hlindin vor oder wahrend des Aufenthaltes laufig werden, behilt sich die Firma
Rudelkonzept das Recht vor, den Mehraufwand - pro Betreuungstag gemal} Preisliste nachtraglich in
Rechnung zu stellen. Eine laufige Hiindin bedeutet mehr Aufwand und Unruhe in der Hundegruppe.
Selbstverstandlich muss eine laufige Hindin separat gehalten werden.

Bendtigt ein Hund krankheitsbedingt eine intensivere Betreuung, ist diese immer im Einzelfall zu
besprechen und zu vergiiten.
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